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TINH Soc TRANG 

S: /BC-QLTTST Soc Tráng, ngàyJctiiang-náin 2023 

BAO CÁO 
TInh hlnh thrc hin cong tác cal cách hành chInh Ham 2023, 

phtro'ng htthng, nhim vt1 nám 2024 

Can cir K hoach s 192/KH-UBND ngày 20/12/2022 cüa UBND tinh 
Soc Trãng ye thirc hin CCHC näm 2023; 

Can cü K hoch so 111/KH-CQLTT ngày 19/01/2023 cüa Cc Quán l 
thj trithng (QLTT) tinh Soc Träng Kê hoch thirc hin câi cách hành chInh 2023. 

Cic QLTT tinh Soc Trang báo cáo tInh hInh thrc hin cong tác cái cách 
hành chInh (CCHC) närn 2023 nhu sau: 

I. CONG TAC CHt DíO, DIEU HANH 

Ciic QLTT luOn xác djnh nhim vit CCHC là nhirn vi tr9ng tam, dam 
bão toàn din và dông b, thông suôt trong nhim v chinh tn tai  dan v. 

Thuc hiên Kê hoach s 192/KH-UBND ngày 20/12/2022 cüa UBND tinh 
Soc Tràng ye thc hin CCHC 11am 2023 và Kê hoach  so 27/KH-LJBND ngày 
09/02/2023 cüa UBND tinh Soc Trãng ye tuyên truyên CCHC tinh Soc Trãng 
nãrn 2023. Ciic QLTT tinh Soc Trãng ban hành Kê hoach so 11 1/K}I-CQLTT 
ngày 19/01/2023 Ké hoch thrc hin CCHC 11am 2023; Kê hoch sO 298/KH-
CQLTT ngày 0 1/3/2023 ye tuyên truyên CCHC nArn 2023. 

Chi dto Phông To chCrc Hành chInh tham muu, ban hành các Cong van 
triên khai den cOng chirc, nguô'i lao dng biêt và thirc hin nghiem: 

- Cong van so 1180/QLTTST-TCHC ngày 10/8/2023 triên khai Quyêt 
djnh so 1941/QD-LJBND ngày 07/8/2023 ye ban hành Quy dnh dánh giá, xác 
djnh Chi sO cái cách hành chinh cüa các s ngành, dan vj sr nghip cOng 1p 
tinh, UBND các huyn, th xa, thành phô và các co quan Trung uang dt tai  tinh 
Soc Träng. 

- Cong van so 123 8/QLTTST-TCHC ngày 21/8/2023 triên khai Cong van 
sO 218 1/UBND-TH ngày 11/8/2023 ye tp trung nâng cao hiu qua cOng tác cài 
cách hành chinh, cal thin môi truông dâu tu kinh doanh. 

- Cong van s 1255/QLTTST-TCHC ngày 23/8/2023 triên khai Chi thj s 
08/CT-UBND ngày 21/8/2023 ye day manh  cãi cách thu t1ic hành chInh, cal 
thin mOi tru&ng dâu tu kinh doanh, siêt chit kST 1ut, k cuang trên da bàn tinh 
SOc Trang. 



II. KET QUA THIJ'C HIN CONG TAC CCHC 

1. Cong tác cãi each the ch 

Thu?mg xuyên thirc hin tuyên truyén, ph bin cho CC&NLD trong Cijc 
nhftng thông tin ye chü trucrng, chInh sách, pháp 1ut cUa Nhà nuc nhäm nâng 
cao tinh than trách nhim và hiu qua thirc thi cong vii. 

Thumg xuyên rà soát và h thng hóa các van bàn quy phm pháp 1ut 
trong lTnh vrc QLTT, khi phát hin có ni dung không phü hçip thI dê xuât vi 
cap có thâm quyên sira dôi hoc bãi bO. Trong näm 2023 Cic dã tham gia dóng 
gop hen dOi vó'i 38 dir thào van bàn, Thông tu có lien quan theo quy dnh. 

2. Cong tác cäi cách thu tyc hành chInh 

Thu?ng xuyên di mâi phuong thüc lam vic, üng diing cong ngh thông 
tin và nâng cao chat lucmg hot dng trong thirc thi cong vii, trong do chü trQng 
thirc hin tot các phân mém xir 1 van btn EDMS, h thông thu din tà DMS, h 
thông xir 1 vi phtm hành chinh (INS), H thông quân 1 kho (LOCAL), H 
thông phân mêm quail l can b (HR) và kjp thji báo cáo nhanh nhüng khó 
khän, vuàng mat trong qua trInh thirc hin. 

Thumg xuyên nhäc nhi các PhOng, Di QLTT tuãn thu chp hành các 
quy djnh cüa pháp lust có lien quan den cong tác kiêm tra, kiêm soát và xu l 
phm hành chInh cüa lirc luçmg QLTT. 

Cic QLTT thirc hin cOng khai dja chi tip nhn, xu l phãn ánh, kin 
nghj cüa Ca nhân, to chüc thông qua dung day nóng, hOrn thu gop , trang 
thông tin din tü cüa Cic QLTT. Trong 11am 2023, Cic QLTT tinh Soc Trng 
không tiêp nhn &m thu cüa cá nhân, to chüc lien quan den ph.m vi, lTnh virc 
quân l. 

3. Cãi each t chirc b may hành chInh nhà nithc 

Hin nay, biên ch duçic giao 44 biên ch và 08 hcip dng lao dng. Tng 
so cOng chüc hin có 39 biên chê và 06 hqp dOng lao dng. 

PhOng/Di thuc Cc QLTT thtrc hin dung chirc nng, nhim vi duqc 
phân cong. Biên chê tai  PhOngIDi cOn It so vâi biên chê duçic giao nhung cOng 
chüc thuc PhOng/Di luôn có tinh than trách nhim và hoàn thành tOt nhim v11 
duçic phân cOng. 

PhOng/Di thuc Civic QLTT thc hin nghiêm các quy djnh, quy trInh, 
quy chê cüa Ciic dä ban hành. 

K& qua thrc hin Cong tác can b 11am 2023 nhu sau: 

- Th'irc hin ke khai và cong khai bàn kê khai tài san, thu nhp 37 cOng 
chüc (35 cOng chüc kê khai hang näm, 02 cOng chüc kê khai lan dâu) và 37 cOng 
chuc thçrc hin np bô sung ho s cong chüc näm 2022. 

- TrInh Tng ciic QLTT: 

+ B nhiêm: Bô thim lai 01 Phó Di tru&ng Di QLTT s 4. 
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+ Quy hoach:  Phé duyt râ soát, giQ nguyen quy hoch chrc danh Ciic 
tru&ng, Phó Cic truô'ng Ciic QLTT tinh Soc Trãng nhim kS'  202 1-2026 và 
nhim k 2026-203 1; phé duyt râ soát, giü nguyen quy hoch chirc danh lãnh 
do, quân i cap Phông, Di QLTT thuc Ciic QLTT tinh Soc Tràng nhim kS 
2021-2026; phê duyt rà soát, bô sung quy hoch chirc danh lãnh do, quán 1 
cap PhOng, Di QLTT thuc Ciic QLTT tinh Soc Träng nEim kSi  2026-2031; - 
To chiirc Hôi nghj lay phiêu tin nhim dOi vñ chirc danh lãnh dao,  quân 1 Ciic 
QLTT tinh Soc Träng và báo cáo Tôngcic QLTT, Ban Thithng viii Tinh üy Soc 
Trãng ye kêt qua thirc hin vic lay phiêu tin nhim lanE do, quán 1 vâ báo cáo 
vic thirc hin cOng tác tO chirc can b cüa Ciic QLTT tinh Soc Träng ye Tong 
ciic QLTT theo quy dinh. 

- The kiêrn tra thi trumg, so hiu, bin hiu: D ng TOng QLTT cp lan 
dâu The Kiêm tra thjtruè'ng cho 10 cOng chcrc, cap li The Kiêm tra thj trung 
cho 28 cOng chrc; Cap lan dâu sO hiu cOng chc, biên hiu QLTT cho 04 cOng 
chüc. Báo cáo thu hôi và np laj  Tong cic QLTT 01 The Kiêrn tra thj tnrng. 

- Tng cTc Quán l th truYng chip thun cho 01 cong chüc duçc thôi vic 
theo nguyen vong tai  Quyêt dinE sO 458/QD-TCQLTT ngày 04/4/2023. 

- Tip nhn 03 cOng chirc dan nhn cOng tác tai  Cic và châm dt'Tt 03 
HDLD. 

- Kê hoach  luân chuyên, diêu dng cOng chirc gi chirc vii lãnh dao,  quãn 
1 các Phông, Di QLTT trirc thuc Cic QLTT tinh Soc Träng närn 2023. THT' 

- Xây dirng và trInh Tong ciic Quán 1 thj trumg phê duyt D an vj trI 
vic lam cüa Ciic Quân 1 thj trueing tInh Soc Trãng. 

- Ciic QLTT tinh Soc Trang thçrc hin kim tra, dánh giá cho cong chüc 
thuc Phông, Di QLTT nãm 2023, kêt qua: Loai giOi 48,3%; khá 4 1,4%; Trung 
bInh 6,9%; Không dat 3,4%. 

- Thông báo thôi gian g1r1 b tiêu chi châm diem thi dua cüa PhOng, Dci; 
Lãnh dto các Phông, Di vá cong chirc thutc Ciic QLTT nàrn 2023. 

4. Cal each ché d cong vti 

Ciic tuân thñ quy trInh, tieu chuân, diu kin trong cOng tác quy hoach, 
diêu dng, luân chuyên, bO nhim, bô nhim laj  theo quy djnh. 

Ciic luOn quan tam, tao  diu kin cho cOng chüc tham gia các lop tp 
huân, dào tao,  bOi duOng cii the: 

- L luân chInh tn: 02 cOng chirc hoàn thánh iop cao cap 1 1un chinh trj; 
04 cong chirc tham gia 1p Trung cap l lun chInh trj (01 cong chrc h tp 
trung và 03 cOng chirc h khOng tp trung) tai  Trung ChInh trj tinE Soc Trãng; 
02 cong chic tham gia lop cao cap l lun chInh trj h tp trung tai Hoc yjên 
ChInE tn khu vuc IV; Vê yjéc bO sung th?ñ gian hpc tp dOi yth lap trung cap i 
luân chinE tn K135. 

- Tp hun, bi duong chuyén mon nghip vu: 
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+ 03 cong chüc tham gia lop BOi diiOiig, cp nht kiên thüc cánb thuc 
din Ban Thumg vi Tinh üy quàn 1; 08 cong ch'irc tham gia lOp Bôi dtxông, 
cp nht kiên thirc cho can b theo Quy djnh so 164-QD/TW ngây 01/02/2013 
cüa Bô ChInh trj (DOi tl.rçing 4) näm 2023; 01 cOng chüc tham gia bôi duOig 
kiên thirc quôc phông và an ninE dôi tugng 2 nãm 2023. 

+ 03 cong chüc tharn gia lOp bi duo'ng lãnh do, quán 1 cp Phông nãm 
2023 h9c ti thành phô Ho ChI Minh. 

+ 04 cOng chüc tham gia bM duong nghip vi QLTT näm 2023 ti thành 
phô Dà Näng; 

+ 99 hrcit cong chirc tham gia các 10p tp hun, bM duo'ng khac. 

Thirc hin Thông tu so 18/2019/TT-BCT ngày 30/9/2019 cña Bô Cong 
Thuang quy djnh ye hoit dng cOng vi cüa cOng chüc Quân 1 th trung; 
Thông tu so 20/TT-BCT ngày 30/10/20 19 cüa B Cong Thuong quy djnh kiêm 
tra ni b vic chap hành pháp 1ut trong hoat dng cong vii cüa lirc lucng 
QLTT; Thông tu so 54/2020/TT-BCT ngày 31/12/2020 cüa B truOng B Cong 
Thuang sra dOi, bô sung mt so diêu cüa Thông tu sO 18/2019/TT-BCT ngày 
30/9/20219 cüa B tru&ng B Cong Thuang và Thông tu sO 20/2019/TT-BCT 
ngây 30/10/20 19 cüa B tru&ng Bô Cong Thuang. 

Thrc hiên Chi thj sô05/CT-UBND ngày 25/4/2023 cüa Chü tjch UBND 
tinh Soc Trãng ye vic chân chinh, tang cithng trách nhim trong xir l cOng 
vic cüa các s0, ngành, co quan, dan vj, dja phuang trên dja bàn tinh. 

Thirc hin Quyêt djnh so 1239/QD-BCT ngày 25/5/2023 cüa B Cong 
Thuang ban hành quy tãc üng xü cüa can b, cOng chüc, viên chirc và ngi.thi lao 
dng Bô Cong Thu'ong. 

Thçrc hin Cong din sO 968/CD-TTg ngày 16/10/2023 cüa Thu tuO'ng 
ChInE phü ye tiêp tiic chân chinh, tang cuO'ng k 1ut, k5i cuong trong ca quan 
hành chinh nhà nuc các cap. 

5. Ciii ciich tài chInh cong 

Cc QLTT tiêp tiic thirc hin quyn tr chü, tir chju trách nEim theo Nghj 
dnh sO 130/2005/ND-CP ngày 17/10/2005 Quy djnh chê d tçr chü, tir chju 
trách nEim ye sü dçtng biên chê và kinh phi quãn 1 hành chinh dOi vâi các co 
quan nhà nuc; Nghj dtnh so 1 17/2013/ND-CP ngày 07/10/2013 cüa ChInh phü 
ye vic süa dOi, bO sung mt sO diêu cüa Nghj djnh so 130/2005/ND-CP ngày 
17/10/2005; Thông tu lien tjch sO 71/2014/TTLT-BCT-BNV, ngày 30/5/2014 
cüa Lien Bô Tài - B Ni i quy dinE chê d tir chü, tir chju trách nEim ye sir 
dung kinh phi quân 1 hành chinE dOi vâi các ca quan nhà nufic. 

Thirc hin nghiêm và có hiu qua Lut thirc hành tit kim, chng lang 
phi và Lut phông chOng tham nhüng bang vic dam báo quail l, sir diing kinh 
phi, tài san nba nithc dugc giao dung mic dich, djnh muc, tieu chuân theo quy 
djnh và Quy che chi tiêu ni b cüa co quan. 
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Ban hành các Quyt djnh: Quyt djnh s 04/QD-CQLTT ngày 16/01/2023 
ye vic cong bô cong khai dir toán ngân sách näm 2023; Quyêt djnh so 147/QD-
CQLTT ngày 30/12/2022 ye vic ban hành Quy chê chi tiêu ni b näm 2023; 
Quyêt dnh so 148/QD-CQLTT ngày 30/12/2022 ye vic ban hành Quy chê 
quãn 1 sir diing tài san cong näm 2023; Quyêt djnh so 35/QD-QLTTST ngày 
04/5/2023 ye vic sira dôi, bô sung mt so diêu Quyêt djnh so 147/QD-CQLTT 
ngày 3 0/12/2022. 

6. Xây duyng vã phát triên ChInh quyên din tfr, Chinh quyn s 

Duy trI vic áp diing h thng quãn 1 van bàn din ti:r eDMS dam báo van 
bàn di và den (trü van bàn mit) duc quân 1 trên rnôi triiô'ng din tr, h thông 
INS thu'è'ng xuyên lien tic và h thông Hi ngh trirc tuyen; H thông quãn 1 
kho (LOCAL), H thông phân mêrn quán 1 can b (HR) day mmnh irng ding 
cong ngh thông tin trong xfr 1 cOng vic qua môi tri.thng ming trong thai gian 
lam viêc tir nhà. 

Thung xuyên cung cp thông tin, bài phân ánh các hoat dng kiêm tra, 
kiern soát cüa 1irc lugng QLTT trên trang Wesite cüa Ciic QLTT và Tong cçtc 
QLTT. Trong nãm 2023 có 37 tin bài duçic dãng (Trong do có 23 tin bâi dugc 
dang trên Cong thông tin din tir cña Tong ciic QLTT). 

Tiêp tçic áp diing HTQLCL,  theo Tiêu chun quc gia TCVN ISO 
9001:2015 tai  Ciic QLTT theo Quyêt dnh sO 59/QD-CQLTT ngày 27/6/2022 
gOm: ChInh sách chat luqng, Mic lieu chat lugng, Bàn rnO tâ HTQLCL theo 
Tieu chuân quôc gia TCNY ISO 9001:2015, 06 quy trInh bãtbuc và 17 quy 
trInh chuyên môn, nghip vi. H thông tài lieu dugc phân phôi den Lãnh dio 
Cc và các Phông, Di QLTT. 

+ Ciic ban hành các Quyt dnh: Quyt djnh s 09a/QD-CQLTT ngày 
08/02/2023 ye vic ban hành Kê hoch duy trI, cài tiên và ma rng H thông 
quail 1 chat luçmg theo tiêu chuân quôc gia TCVN ISO 9001:2015; Quyêt djnh 
sO 116/QD-QLTTST ngày 20/1,0/2023 ye vic kin toàn Ban chi dao  và To giüp 
vic dOi vâi vic duy tn, cãi tiên và mô rng H thông quán 1 chat luçing theo 
tieu chuân quOc gia TCVN ISO 9001:20 15; Quyet djnh so 117/QD-QLTTST 
ngày 23/10/2023 ye vic thành ltp Doàn dánh giá ni b H thông quàn 1 chat 
1ung theo Tiéu chuân quOc gia TCVN ISO 9001:2015 dirçic cai tien, ma rng. 

+ Ban chi dao ISO ban hành các K hoach yà thông báo y  cOng tác dánh 
giá ni b nàm 2023: Kê hoach so 01/KH-BCDISO ngày 01/3/2023 ye phân 
tIch thirc trng yà xác dinh rüi ro näm 2023; Kê hoach so 02/KH-BCDISO ngày 
06/3/2023 yà bang nhn din, phân tIch bôi cânh d xác dnh rüi ro, co hi. K 
hoach sO 03/KH-BCDISO ngày 06/3/2023 ye vic dánh giá ni b h thông 
quán 1 chat 1uçmg theo Tieu chuân quOc gia TCVN ISO 9001:2015 — nàm 
2023; Thông báo so 04/TB-BCDISO ngày 20/10/2023 v vic thay di thai gian 
dánh giá ni b nàrn 2023; Thông báo so 05/TB-BCDISO ngày 3 0/10/2023 ye 
chucmg trInh dánh giá ni b h thông quàn 1 chat luçmg. 
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+ T chirc th1rc hin dánh giá ni bO di vói các Phông, Di Quãn l thj 
tru?lng và Ban chi dao  ISO vào ngày 08, 09/11/2023, Doàn dánh giá ni b dã to 
chüc thâm nhp, kiêm tra và dôi chiêu, so sánh giüa các quy dnh và két qua 
tuân thu thuc hiên. 

+ Cong bô HTQLCL tai  C%ic QLTT tinh Soc Träng phü hqp Tiêu chu.n 
quôc gia TCVN Iso 9001:2015 theo Quyêt djnh so 134/QED-QLTTST ngày 
12/12/2023. 

III. PHIJ'OG HUONG NHIM V1J CCHC NAM 2024 

Tip tic quán trit, tuyên truyn ph bin kjp th?ñ dn cong chirc các van 
bàn có lien quan den cong tác CCHC. 

D.y manh  th'rc hin co ch tir chü v tài chinh theo Ngh djnh s 
130/2005/ND-CP vàNghj djnh so 117/2013/ND-CP cüa ChInh phil 

Tang cumg c1.0 tu trang thit bj, img diing côngngh thông tin trong diu 
hành cong vic. Tiêp tiic duy trI, câi tiên thirc hin tot vic áp dçing H thông 
quân l" chat luçing theo tiêu chuân TC\JN ISO 900 1:2015. 

C CC tham gia các khóa dào tao,  bi duOng nâng cao trInh d, chuyên 
mOn nghip vi, l lu.n chmnh trj, quân l nhà nuc. 

Trén day là báo cáo tInh hInh thirc hin CCHC 11am 2023 và phinmg 
huóng, nhim vii näm 2024 cüa Ciic QLTT Soc TrangI./ 

No'i n/ian: TRUNG 
- Só'NOi vi; /• ,:.IXNG 
- Lãnh dao Cue; 
- Các Phàng, Di QLTT; 
- Li.ru: VT, TCHC. 

.i' 
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OUNLTHI1RJ?JNG 

\ rt soc TR4NG .' 
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